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1. GIRiS

Ersencer Mihendislik Makina Gemicilik ing. San.ve Tic. A.S. (“‘ERSENCER?”) icin Misterileri, Calisanlari ve
iliski icinde oldugu diger gercek kisilere ait kisisel verilerin korunmasi, bliylik 6nem arz eder. Kisisel verilerin
islenmesi ve korunmasi siregleri igin isbu Politika ve ERSENCER biinyesindeki diger yazil Politikalar ile
yonetilen siire¢ ve hedeflenen gaye (bundan sonra asagidaki listeye “is iklimimiz” denecektir);

* Mevcut ve potansiyel tedarikcilerimizin

* Mevcut ve potansiyel is ortaklarimizin

* Mevcut ve Potansiyel misterilerimizin,

* Mevcut ¢alisanlarimiz ile ¢alisan adaylarimizin

»  Ziyaretgilerimizin,

+ s birligi icinde bulundugumuz, dahil oldugumuz ERSENCER calisanlarinin

«  ve Uglinci Kisilerin kisisel verilerinin
hukuka uygun bicimde islenmesi ve korunmasidir.

Bu kapsamda, 6698 sayili Kanun ve ilgili mevzuat geregince kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi igin
ERSENCER tarafindan gereken idari ve teknik tedbirler alinmaktadir.

Bu Politika ‘da kisisel verilerin islenmesi siiregleri icin ERSENCER’in benimsedigi, asagida belirtilen temel
prensipler acgiklanacaktir. Kigisel verilerin:

* Riza kapsaminda edinilmesi ve islenmesi,

»  Hukuka ve durustlik kurallarina uygun islenmesi,

»  Verileri dogru ve gerektiginde giincel tutma,

*  Belirli, acik ve mesru amaglar igin isleme,

+ lglendikleri amagla baglantili, sinirl ve 6lgiilii isleme,

+ llgili mevzuatta 6ngoriilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza etme,

* Sahiplerini aydinlatma ve bilgilendirme,

»  Sabhiplerinin haklarini kullanmasi icin gerekli altyapiyi olusturma

» Korunmasi igin gerekli tedbirleri alma,

+ Isleme amaglarinin tespit ve uygulamasinda, tigiincii kisilere aktariimasinda, ilgili mevzuata ve
KVK Kurulu diizenlemelerine uygun davranma,

«  Ozel nitelikli kisisel verilerin isleme ve koruma hususlarinin 6zel olarak diizenlenmesi

2. POLITIKA’NIN AMACI
Bu Politika’nin temel amaci, ERSENCER tarafindan hukuka uygun bir bicimde yurittlen kisisel veri isleme
faaliyeti ve Kkisisel verilerin korunmasina yoénelik benimsenen sistemler konusunda aciklamalarda
bulunmak, bu kapsamda “is iklimimiz”i bilgilendirerek seffaflik saglamaktir;

3. POLITIKA’'NIN KAPSAMI

Bu Politika; “is iklimimiz”in otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla
otomatik olmayan yollarla islenen tim kisisel verilere iliskindir.

4. POLITIKA’IN YURURLUGU

ERSENCER tarafindan diizenlenen bu Politika 31/12/ 2021 tarihinde yurirlige konulmustur.

Bu Politika ERSENCER'’in internet sitesinde (www.ersencer.com) yayimlanir ve kisisel veri sahiplerinin
talebi Gzerine ilgili kisilerin erigimine agiktir.

5. KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA iLiSKIN HUSUSLAR

ERSENCER “KVK Kanunu'nun 12. Maddesi’'ne uygun olarak, islemekte oldugu kisisel verilerin hukuka aykiri
olarak islenmesini, verilere hukuka aykiri olarak erigilmesini énlemek ve verilerin muhafazasini
saglamak icin uygun givenlik dizeyini saglamaya yonelik gerekli teknik ve idari tedbirleri alir, gerekli
denetimleri yapar velveya yaptirir.
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5.1. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak icin Alinan Tedbirler

ERSENCER, kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak icin, maliyet, siire tahdidi, teknolojinin
uygunlugunu gézoninde tutarak tedbir alir.

5.1.1. Teknik Tedbirler

ERSENCER tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak i¢in alinan baslica teknik
tedbirler asagida siralanmaktadir:

« ERSENCER biinyesinde gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyetleri kurulan yapi, isleyis ve
yetkinliklerle (yazilim ve donanim) denetlenir.

e Alnan teknik dnlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geredi atanmis yetkili kisiye
raporlanir.

*  Teknik konularda kurulu mevcut departmanlar ve bilgili (yetkin) personel gérev yapar.

5.1.2. idari Tedbirler
ERSENCER tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun islenmesi icin alinan idari tedbirler:

» ERSENCER “is iklimi” kisisel verilerin korunmasi hukuku ve kisisel verilerin hukuka uygun olarak
islenmesi konusunda bilgilendiriimekte ve egitiimektedir.

* ERSENCER’in yuritmekte oldugu tiim kisisel veri isleme faaliyetleri; detayl olarak tim is birimleri
analiz edilerek modellenmis kisisel veri envanteri ve eklerine uygun olarak yuratdldr.

* ERSENCER’in ilgili departmanlarinin yiriutmekte oldugu kisisel veri isleme faaliyetleri; bu
faaliyetlerin KVKK'nin aradigdi kisisel veri isleme sartlarina uygunlugunun saglanmasi igin yerine
getirilecek olan yukumlulikler, ERSENCER tarafindan yazili Politika, politika ve prosedirlere
bagladir. is birimleri bu konu ile ilgili yuriitmekte oldugu faaliyet dzelinde dikkat edilmesi gereken
hususlar belirlenmis, bilgilendirilmis, sorumluluklari teblig edilmistir.

»  Departmanlarin kisisel veri giivenligi ilgili denetim ve yonetimi bilgi islem hizmeti aldigi firmalarca
organize edilir. is birimi bazinda belirlenen hukuksal gerekliliklerin saglanmasi icin farkindalik
yaratilir ve denetimini ve uygulamanin surekliligini saglamak icin gerekli idari ve teknik tedbirler
sirket ici Politikalar, politika ve prosediirler ve egitimler yoluyla hayata gegirilir.

*+ ERSENCER ile ¢alisanlar arasindaki hizmet s6zlesmeleri ve ilgili belgelere, kisisel veriler ile ilgili
bilgilendirme ve veri glvenligini icerir kayitlar konur ve ek protokoller yapilir. Calisanlar igin gerekli
farkindaligi yaratmaya yonelik ¢alismalar yapiimistir.

5.2. Kisisel Verilere Hukuka Aykir Erisimin Engellenmesi icin Alinan Teknik ve idari Tedbirler

ERSENCER, kisisel verilerin tedbirsizlikle veya yetkisiz kisiler tarafindan aciklanmasini, erisimini,
aktarilmasini, ERSENCER sistemleri nezdinde veri sizintilari olmasini veya baska sekillerdeki tim
hukuka aykiri erisimi 6nlemek icin; korunacak verinin sinifi, niteligi, teknolojik imkanlar ve uygulama
maliyetine gore teknik ve idari tedbirler alir.

5.2.1. Teknik Tedbirler

ERSENCER tarafindan kisisel verilerin hukuka aykiri erisimini engellemek igin alinan baslica teknik

tedbirler asagida siralanmistir:

* Yeni Teknolojik gelismeler stabilite/nimet/kiilfet dengesi go6zetilerek uygulanmaya gayret
edilmektedir. Siber guvenlik alaninda sistemler Gzerinde teknik onlemler alinmakta, alinan
onlemler periyodik olarak giincellenmekte ve yenilenmektedir.

* Her bir departman 6¢zelinde belirlenen hukuksal uyum gereksinimleri cercevesinde erisim ve
yetkilendirme teknik ¢6zimleri devreye alinmaktadir.

+  Erisim yetkileri sinirlandiriimakta, yetkiler diizenli olarak gozden gegirimektedir. isten ayrilan
kullanicilarin uygulama yazilimi ve sistem erisim hesaplari kapatiimaktadir.

* ERSENCER i¢i isleyis geregince alinan teknik énlemler ilgili kullanicilara raporlanmakta, risk teskil
eden hususlar yeniden degerlendirilerek gerekli teknolojik ¢oziim Uretilmektedir.

*  Virus koruma sistemleri, firewall, Veri A¢igi guivenlikleri ve glivenlik duvarlarini iceren yazilimlar
ve donanimlar kurulmaktadir.

»  Teknik konularda bilgili personel istihdam edilmekte ya da KVKK'nin emretti§i konulari taahhit
eden sdzlesmelerle disaridan hizmet alinmaktadir.

» Kisisel verilerin toplandigi uygulamalardaki givenlik agiklarini saptamak i¢in uygulamalar diizenli
olarak dis etki testine tabi tutulmakta ve bu testin sonuclarina gore bulunan aciklarin kapatiimasi
saglanmaktadir.
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5.2.2. Idari Tedbirler

* Calisanlar, bayi ve yetkili servislerde 6zellikle kisisel veri isleyen ilgili kullanicilar ve tim personel,
kisisel verilere hukuka aykiri erisimi engellemek icin alinacak idari tedbirler konusunda
egitilmektedir.

+ Departman bazinda kisisel veri islenme suregleri dikkate alinarak hukuki uyum sirket iginde kisisel
verilere erisim ve yetkilendirme sirecleri uygulanmaktadir.

» ERSENCER ile ¢alisanlar arasinda imzalanan stzlesmelerde hukuka uygun kisisel veri isleme
faaliyetinin kapsami anlatiimakta ve bu hususlara uygun davranilacagina dair taahhitler
bulunmaktadir

*+ ERSENCER, tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildigi kisiler ile akdedilen
sOzlesmelere; kisisel verilerin aktarildigi kisilerin, kisisel verilerin korunmasi amaciyla gerekli
glvenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini saglayacagina
iliskin hiikiimler eklenmektedir.

6. KIiSISEL VERi SAHIBININ HAKLARI VE TALEPLERI

KVK Kanunun 13. Maddesi geregince ilgili kisi taleplerine karsi, Kisisel veri sahiplerinin asagida siralanan
haklarina iliskin taleplerini; kimlik ibrazi ile sahsi basvuru ile veya yazil olarak veya kayith elektronik posta
(KEP) adresi, glvenli elektronik imza, mobil imza ya da ilgili kisi tarafindan ERSENCER’e daha 6nce bildirilen
ve ERSENCER'in sisteminde kayith bulunan elektronik posta adresini kullanmak suretiyle kimlikleri teyit
edilebilir bir bicimde iletmeleri durumunda ERSENCER; talebin nitelijine gore talebi en ge¢ otuz giin icinde
ticretsiz olarak cevaplandiracaktir. Ancak, ilgili kisinin basvurusuna yazili olarak cevap verilecekse, on
sayfayl asan her sayfa i¢in 5 Turk Lirasi islem Ucreti alinacaktir.

Basvuruya cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi halinde kayit ortaminin maliyetini kadar
bir tcret talep edilebilecektir.

Kisisel veri sahipleri; bu prosedire uygun olarak yapacaklari basvuru ile kendilerine ait kisisel verilerin tim
islenme surecleri, amaclari ve aktarim bilgileri de dahil kanunun ilgili maddesindeki tim haklar talep
edebileceklerdir.

7. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

KVK Kanunu ile birtakim kisisel verilere, hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya
ayrimcilia sebep olma riski nedeniyle 6zel énem atfedilmistir. Bu veriler;

* Irk, etnik kdken,

* Siyasi dislince, felsefi inanc, din, mezhep veya diger inanglar,
*  Kilik ve kiyafet,

» Dernek, vakif ya da sendika tyeligi, saglk,

* Cinsel hayat,

* Ceza mahkOmiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile

« Biyometrik ve genetik verilerdir.

ERSENCER tarafindan, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak islenen 6zel
nitelikli kisisel verilerin korunmasinda hassasiyetle davraniimaktadir. Bu kapsamda, ERSENCER tarafindan,
kisisel verilerin korunmasi icin alinan teknik ve idari tedbirler, 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan 6zenle
uygulanmakta ve ERSENCER biinyesinde gerekli denetimler saglanmaktadir.

Bu kapsamda, ERSENCER biinyesinde verilen is yeri hekimligi hizmeti sebebiyle calisanlarin saglik verileri
islenmekte olup bu 6zel nitelikli kisisel verilere erisebilen personele gerekli egitimler verilmekte, bu personelin
erisim yetkisi kapsam ve sireleri belirlenmekte ve periyodik olarak denetimler yapiimakta ve gizlilik
sozlesmeleri imzalanmaktadir. ilgili personelin isten ayrilmasi durumunda erisim yetkisi derhal
kaldiriimaktadir.

Calisanlarin saglik dosyalarinda fiziki olarak saklanan kisisel saglk verilerinin bulundugu fiziki dosyalar kilitli
ve sadece revir personelinin erisebildigi alanlarda saklanmaktadir. Calisanlarin saglik verilerine ilgili personel
disinda erisim engellenmistir.

8. KISISEL VERILERIN iSLENMESINE iLiSKIN HUSUSLAR
5
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ERSENCER, Anayasa’nin 20. maddesine ve KVK Kanunu’nun 4. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin
islenmesi konusunda; hukuka ve diristlik kurallarina uygun, dogru ve gerektiginde giincel; belirli, agik ve
mesru amagclar giderek; amagla baglantili, sinirli ve 6lclli bir bicimde kisisel veri isleme faaliyetinde
bulunmaktadir. ERSENCER kanunlarda 6ngorilen veya kisisel veri isleme amacinin gerektirdigi sure kadar
kisisel verileri muhafaza etmektedir. ERSENCER, musterilerine, calisanlarina, bayi ve yetkili servis
calisanlarina, ziyaretcilerine, tedarikci firma calisanlarina ve c¢iincu kisilere ait kisisel bilgileri; (kimlik
bilgileri(ad, soyad, TC kimlik numarasi, cinsiyet, yas, dogum tarihi,) iletisim bilgileri (e-mail adresi, telefon
numarasi adres bilgisi, IP adresi), ara¢ 6zellikleri, ruhsat bilgileri, sasi bilgileri, her turlG Grtne iliskin kullanim
aliskanhgi, arac Uzerindeki tercih, zevk ve kullanici aliskanliklari, meslek verisi, gérsel ve isitsel veri, egitim
verisi aile bireyleri verisi, saglik verisi gibi kisisel verileri islenmekte ve bu verileri islerken, burada sayilan
kisisel veri sahiplerinin ERSENCER mal ve hizmetlerinden etkin yararlanabilmesi, Urin ve hizmet
cesitliliginin gelistirilebilmesi ile araglarda veri 6zellikli teknolojik gelisim ve innovasyon saglanmasi, sizin

icin “en iyi hizmet en iyi Griin” prensibi ile hizmet saglanabilmesi ve bu hizmetlerin sonucu olarak pazarlama,
promosyon ve yeniliklerden haberdar edilebilmelerinin yani sira s6zlesmelerin ifasl, isin yerine getiriimesi
ve mali/hukukifticari yikumluliikler cercevesinde islemektedir.

ERSENCER, KVK Kanunu'nun 10. maddesine uygun olarak veri sahiplerini aydinlatmaktadir ve riza
alinmasi gereken durumlarda veri sahiplerinden rizalarini talep etmekte; bu kisisel verileri asagida belirtilen
kriterleri esas alarak islemektedir.

8.1. Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygun isleme

ERSENCER; kisisel verilerin islenmesinde hukuksal diizenlemelerle getirilen ilkeler ile genel given ve
durustluk kuralina uygun hareket etmektedir. Durustlik kuralina uygun olma ilkesi uyarinca ERSENCER

veri islemedeki hedeflerine ulasmaya calisirken, ilgili kisilerin ¢ikarlarini ve makul beklentilerini dikkate
almaktadir

8.2. Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasini Saglama

Kisisel verilerin dogru ve giincel bir sekilde tutulmasi, ERSENCER agisindan ilgili kisinin temel hak ve
Ozgurliklerinin korunmasi agisindan gereklidir. Kisisel verilerin dogru ve gerektiginde giincel olmasinin
saglanmasi noktasinda ERSENCER’in aktif 6zen yukimltlugd bulunmaktadir. Bu sebeple ERSENCER
tarafindan veri sahibi olan ilgili kisinin bilgilerinin dogru ve gincel olarak tutulmasi igin bitin iletisim
kanallarimiz aciktir.

8.3. Belirli, Acik ve Mesru Amaglarla isleme

ERSENCER, mesru ve hukuka uygun olan kisisel veri isleme amacini acik ve kesin olarak belirlemektedir.
ERSENCER, yiiritmekte oldugu ticari faaliyet ile baglantili ve bunlar i¢in gerekli olan kadar kisisel
veriyi islemektedir.

8.4. islendikleri Amagla Baglantil, Sinirli ve Olgiilii Olma

ERSENCER, istigal konusu ile ilgili olarak ve igsinin yurutiimesi icin gerekli olan amagclar dahilinde
islemektedir. Bu sebeple ERSENCER, kisisel verileri belirlenen amaclarin gerceklestirilebilmesine elverisli
bir bigcimde islemekte ve amacin gergeklestiriimesiyle ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan kisisel
verilerin islenmesinden kaginmaktadir. Ornegin, sonradan ortaya cikmasi muhtemel ihtiyaglarin
karsilanmasina yonelik kisisel veri isleme faaliyeti yurutilmemektedir.

8.5. ilgili Mevzuatta Ongériilen veya islendikleri Amag icin Gerekli Olan Siire Kadar Muhafaza Etme

ERSENCER, kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amag igin gerekli olan siire
kadar muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, ERSENCER oncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin
saklanmasi icin bir stire 8ngoérilip éngorilmedigini tespit etmekte, bir siire belirlenmisse bu siireye uygun
davranmakta, bir stire belilenmemisse kisisel verileri islendikleri amag icin gerekli olan ve belirtilen sire
kadar saklamaktadir. ERSENCER kisisel veri envanterinde ki saklama sirelerini esas almakta olup,
burada belirtilen sureler sonunda Kanun kapsamindaki yukumlulikler ¢ergcevesinde kisisel veriler, verinin
niteligine ve kullanim amacina gore silinmekte, yok edilmekte veya anonimlestiriimektedir

9. ERSENCER BAYILERI VE YETKILI SERVISLERI TARAFINDAN TOPLANAN VERILERIN
ERSENCER TARAFINDAN iSLENMESI

ERSENCER faaliyetleri kapsaminda BAYi ve YETKILI SERVISLER ile s6zlesme iliskisi icine girmekte ve

arag satisl ve satis sonrasi yetkili servis hizmetlerini bu kisiler araciligiyla ytritmektedir. Bu kapsamda
ERSENCER mudsterilerinin énemli bir kisminin kisisel verileri, Bayi ve Yetkili servisler araciligiyla veri sahibi

6
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gercek kisilerden aydinlatma yukimlGluga yerine getirilerek ve riza alinarak temin edilmekte ve
ERSENCER’e aktarilimaktadir. isin yiriitilebilmesi amaciyla bu veriler hem ERSENCER hem de BAYI ve
YETKILI SERVISLER tarafindan islenebilmektedir. ~ ERSENCER ile BAYi ve YETKILI SERVISLER
arasindaki kisisel veri paylasimina dair iliski KVK Kanunu kapsaminda veri isleyenden veri sorumlusuna
kisisel veri aktarimi seklinde gerceklesmesi durumunda, ilgili BAYi veya YETKILI SERVIS, ilgili kisinin
kisisel verisini toplama asamasinda, kisiyi, bu kisisel verilerin ERSENCER’e gdnderilebilecedi konusunda
aydinlatir. ERSENCER, kendi adina kisisel veri toplanmasi hallerini degerlendirerek bu hususta BAYi ve
YETKILI SERVISLERI bilgilendirir, gerekli egitimleri verir ve taraflarin hak ve yukumlultiklerini diizenleyen
KVKK dogrultusunda hazirlanmis sézlesmelerin imzalanmasini saglar.

10. KiSISEL VERI SAHIBININ AYDINLATILMASI VE BiLGILENDIRILMESI

ERSENCER; KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda Kisisel
Veri Sahiplerini aydinlatmaktadir. Bu kapsamda ERSENCER, veri sorumlusunun kimligi, varsa temsilcisinin
kimligi, kisisel verilerin hangi amacla islenecegi, islenen Kkisisel verilerin kimlere ve hangi amacla
aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi ile kisisel veri sahibinin sahip oldugu
haklar konusunda veri sahibinin niteligine ve veri isleme sirecine gére aydinlatma yapmaktadir.
ERSENCER web sitesinde musteri aydinlatma metni yayinlanmistir.

11. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

ERSENCER, hukuka uygun olan kisisel veri isleme amagclar dogrultusunda gerekli guvenlik dnlemlerini
alarak kisisel veri sahibinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini G¢tinci kisilere aktarabilmektedir.
Aktarim sebepleri asagida aciklanmistir:

+ Kanunlarda kisisel verinin aktarilacagina iliskin acik bir dizenleme var ise,

»  Bir stzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla s6zlesmenin taraflarina
ait kisisel verinin aktarilmasi gerekli ise,

* ERSENCER'in hukuki yukimluliguni yerine getirmesi icin kisisel veri aktarimi zorunlu ise,

+ Kisisel veri aktarimi bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi i¢in zorunlu ise,

» Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, ERSENCER’in mesru
menfaatleri icin Kisisel veri aktarimi zorunlu ise.

12. ERSENCER KiSISEL VERi ENVANTERI VE KiSISEL VERILERIN SINIFLANDIRILMASI

ERSENCER nezdinde; ERSENCER’in mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaclari dogrultusunda,
KVK Kanunu’nun 5. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkagina dayall ve bunlarla
sinirh olarak, basta kisisel verilerin islenmesine iliskin 4. maddede belirtilen ilkeler olmak Uzere, KVK
Kanunu’'nda belirtilen genel ilkelere ve KVK Kanunu’nda diizenlenen tim yikimluluklere uyularak ve isbu
Politika kapsamindaki kisisel veri sahiplerine (Bayilerden ve Yetkili Servislerden gelen Musteriler, Musteriler,
Calisanlar, Ziyaretgiler, Uciincii Kisiler, Calisan Adaylarl, isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari,)
sinirh olarak asagida belirtilen kategorilerdeki kisisel veriler, ilgili kisiler bilgilendiriimek suretiyle
islenmektedir.

ERSENCER Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan ¢ikarilan Veri Sorumlulari Sicili Yo6netmeligi uyarinca
kisisel veri envanteri olusturmustur. Bu veri envanterinde veri kategorileri, verinin kaynagi, veri isleme
amagclari, veri isleme sureci, verilerin aktarildi§i Alici gruplari ve saklama slreleri yer almaktadir. Bu
kapsamda ERSENCER igerisinde asagidaki tirlerde veri kategorileri bu tiirlerle sinirli olmamakla beraber
bulunmaktadir.

KiSISEL VERI KiSISEL VERIi KATEGORIZASYONU AGIKLAMA
KATEGORIZASYONU
iletisim Verisi Kisiye ulasmak icin kullanilabilecek veri grubudur (Telefon, adres, e-posta, Fa

numarasi, Ip adresi, ).

Kimlik Verisi Kisi kimligine dair bilgilerin bulundugu veri grubudur (Ad Soyad, TCKN, anne adl,
baba adi, dogum yeri, dogum tarihi, cinsiyet, clizdan seri no, kimlik fotokopisi, vergi
no, SGK no, uyruk verisi, evlilik clizdani fotokopisi/taramasi, ¢alisan karti )
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Saglik Verisi Kisinin saglik bilgilerinin bulundugu veri grubudur (Kan grubu, medikal ge¢mis,
check-up sonucu, konsiltasyon raporu, diyet formu,hes kodu, asi karti).
Tasit Verisi Kisinin arag bilgilerinin bulundugu veri grubudur (Plaka no, sase no, motor no, ruhsa

bilgisi).

Konum Verisi

Kisiye ait konum verisinin bulundugu veri grubudur (GPS lokasyonu).

Gorsellisitsel Veri

Kisiye ait gorsel ve isitsel verilerin bulundugu veri grubudur (Fotograf, ses kaydi,
kamera kaydi, ehliyet fotokopisi/taramasi, kimlik fotokopisi/taramasi, pasaport
fotokopisi/taramasit).

Dijital iz Verisi

Kisiye ait bilgilerin islenmesi sonucu olusan dijital izlerin bulundugdu veri grubudur
(Log).

Finansal Veri

Kisinin finansal bilgilerinin bulundugu veri grubudur (Banka hesap no, iban no, kart
bilgisi, banka adi, finansal profil, mail Order formu, kredi notu).

Biyometrik/iGenetik
Veri

Kisiye ait biyometrik/genetik verilerin bulundugu veri grubudur (Parmak izi, genetik
bilgi, damar izi).

Mesleki Veriler

Kisinin meslegine ait bilgilerin bulundugu veri grubudur (Calistigi kurum bilgisi,
meslek odasi sicili).

Egitim Verisi

Kisiye ait egitim verilerinin bulundudu veri grubudur (Diploma notu, diploma
fotokopisi/taramasi).

Mal Varligi Verisi

Kisinin sahip oldugu mal varliklarinin  bulundugu veri
fotokopisi/taramasi, arag ruhsati fotokopisi/taramasi).

grubudur (Tapu

Seyahat Verisi Kisinin seyahatlerine ait bilgilerin bulundugu veri grubudur (Ucus bilgisi, ucus karti,
tur rotasi, mil kart no, konaklama verisi).

Sirket Verisi Sahis sirketi verileridir (Sirket adresi).

Irk | Din Bilgisi Kisinin kdkeni ve inancina ait verilerin bulundugu veri grubudur (Irk/din bilgisi).

Dernek liyelik bilgileri

Kisinin dye ve ilgili oldugu dernek bilgilerinin bulundugu veri grubudur (Tim dernek
uyelikleri).

imza Verisi

Kisiye ait imza bilgilerinin bulundugu veri grubudur (Islak imza, e-imza, imza
fotokopisi/taramasi).

VizelPasaport Verisi

Kisiye ait vize/pasaport bilgilerinin bulundugu veri grubudur (Vize bilgisi, pasaport
fotokopisi/taramasi).

Kilik Kiyafet Verisi

Kisinin giyim kusamina dair ayirt edici 6zelliklerin bulundugu veri grubudur (Kilik
Kiyafet satin alma gec¢misi, giydigi ayirt edici kiyafetler.)

Yaptirim Verisi

Kisinin gecmisinde aldigi yaptirimlara iliskin veri grubudur (Ceza Kovusturmalart,
Adli Sicil Kaydi, Disiplin Kaydi.)

13. KiSISEL VERILERIN iSLENME AMAGLARI

ERSENCER KVK Kanunu’nun 5. maddesinin 2. fikrasinda ve 6. maddenin 3. fikrasinda belirtilen kisisel veri
isleme sartlari igerisindeki amaglarla ve kosullarla sinirli olarak kisisel verileri islemektedir.

»  Tedarik hizmetlerinin ifasi

*  Pazarlama ve bilgilendirme siireglerinin ifasi

*  Satis/Siparis/Teslimat sdreglerinin ifasi

e Satis sonrasi servis ve hizmet sdreclerinin ifasi

*  Muhasebe hizmetlerinin ifasi

 Insan kaynaklari hizmetlerinin ifasi

« s iklimi icindeki iletisimin ifasi

* Tahsilat hizmetlerinin ifasi (Mail order ve virman talimati da dahil olmak (izere online ve offline tahsilat
islemlerinin gergeklestiriimesi)
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*  Mdsterilere; driin-hizmet tanitimi, bilgilendirme, kisiye &ézel reklam, kampanya ve diger faydalarin
sunulmasi, sadakat programlari ¢cercevesinde ticari elektronik iletilerin gbnderilmesi, anket ve tele-satis
uygulamalari, istatistiki analizler vasitasiyla cesitli avantajlar saglanmasi,

*  Servis ybnetimi gibi satis sonrasi hizmetler yerine getirilebilmesi, servis hizmetlerinin takibi amaci ile
degerlendirme yapiimasi

*  Hizmet kalitesini gelistirici calismalar yapilmasi ve daha iyi hizmet sunulmasi,

*  Hizmetlerimiz karsihgi fatura tanzimi,

»  Dis kaynaklardan hizmet alimi yapilmasi,

* Kendi uzmanlk alanina girmeyen konularda hizmet alinabilmesi ve teknoloji hizmeti alinmasi
maksadiyla konusunda uzman kuruluslarin faydalarinin misterilere sunulmasi,

e Kimlik teyidi,

» Soru ve sikayetlere cevap verilmesi,

«  Veri glvenligi kapsaminda gerekli teknik ve idari tedbirlerin alinmasi,

 lgili is ortaklari ve sair Ugiincli kisilerle sunulan irtin ve hizmetlerle ilgili finansal mutabakat saglanmasi,

» Dizenleyici ve denetleyici kurumlarla, resmi mercilerin talep ve denetimleri dogrultusunda gerekli
bilgilerin temini,

« lgili mevzuat geredi saklanmasi gereken verilere iliskin bilgilerin muhafaza edilmesi,

*  Bilgilerinin tutarlihigina iliskin denetimin saglanmasi,

*  Mudsteri memnuniyetinin 6lgtilmesi,

*  Calisanlar bakimindan; 6zllik dosyasinin olusturulmasi, isin gereklerini sdrekli olarak yerine getirmeye
ehil olup olmadiginin tespiti, 6zel saglik sigortasi yapiimasi, saghk dosyasi olusturulmasi, is gavenligi
O6nlemlerinin alinmasi

« Internet sitesi veya sosyal medya kanallari ile alinan verilerin 3.kisi Ajanslar vasitasi ile pazarlama
amaciyla kullaniimasi

* Yasal yiktumliliklerin yerine getirilmesi

» “Is iklimi"nde yer alan kuruluslarin personel temin stireclerine destek olunmasi

* ERSENCER finansal raporlama ve risk yénetimi islemlerinin icrasi/takibi

*  ERSENCER hukuk islerinin icrasi/takibi

»  Ziyaretci kayitlarinin olusturulmasi ve takibi

14. KiSISEL VERILERIN SAKLANMA SURELERI

ERSENCER, ilgili kanunlarda ve mevzuatlarda 6ngoérilmesi durumunda kisisel verileri bu mevzuatlarda
belirtilen stire boyunca saklamaktadir.

Kisisel verilerin ne kadar stire boyunca saklanmasi gerektigine iliskin mevzuatta bir stire diizenlenmemisse,
Kisisel Veriler ERSENCER'in o veriyi islerken ylruttigu faaliyet ile badl olarak ERSENCER’in uygulamalari
ve sektorlin teamdilleri uyarinca saklanmasini gerektiren siire kadar saklar. Saklama siresi sona erdiginde
verinin niteligi uyarinca ERSENCER tarafindan olusturulmus ilgili Politika uyarinca silinir / yok edilir / anonim
hale getirilir.

Kisisel verilerin islenme amaci sona ermis; ilgili mevzuat ve ERSENCER'in belirledigi saklama siirelerinin de
sonuna gelinmisse; kisisel veriler yalnizca olasi hukuki uyusmazliklarda delil teskil etmesi veya kisisel veriye
bagl ilgili hakkin ileri siiriilebilmesi veya savunmanin tesis edilmesi amaciyla saklanabilmektedir. Buradaki
surelerin tesisinde bahsi gecen hakkin ileri suriilebilmesine yonelik zaman asimi sireleri ile zaman asimi
surelerinin gegmesine ragmen daha 6nce ayni konularda ERSENCER’e yo6neltilen taleplerdeki érnekler esas
alinarak saklama sureleri belirlenmektedir. Bu durumda saklanan kisisel verilere herhangi bir baska amacla
erisiimemekte ve ancak ilgili hukuki uyusmazlikta kullaniimasi gerektigi zaman ilgili kisisel verilere erisim
saglanmaktadir. Burada da bahsi gecen sire sona erdikten sonra kisisel veriler silinmekte, yok edilmekte
veya anonim hale getirilmektedir.

15. ERSENCER TARAFINDAN KiSIiSEL VERILERIN AKTARILDIGI UCUNCU KiSILER VE AKTARILMA
AMAGLARI

ERSENCER, KVK Kanunu'nun 10. maddesine uygun olarak kisisel verilerin aktarildigi kisi gruplarini kisisel
veri sahibine bildirmektedir.

ERSENCER, KVK Kanunu'nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak isbu Politika ile yonetilen veri sahiplerinin
kisisel verilerini asagida siralanan kisi kategorilerine ve “is iklimi’ne aktarilabilir:

+ ERSENCER is ortaklarina,
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0 Banka ve sigorta sirketleri
0 Seyahat acentalari
0 Calisanlara saglik, giuvenlik vb hizmeti saglayan kurum ve kuruluslar
o Oteller
o Egitim firmalari
+ ERSENCER Bayilerine ve Yetkili Servislerine,
+ ERSENCER tedarikcilerine,
* ERSENCER sirket yetkililerine,
*  Hukuken Yetkili kamu kurum ve kuruluslarina,
Aktarim kapsami ve veri aktarim amaglari asagida belirtiimektedir.
Veri Aktarimi Tanimi Veri Aktarim Amaci
Yapilabilecek Kisiler
is Ortagi ERSENCER'in Ticari faaliyetlerini muhtelif | is ortakiginin  kurulma amaglarinin  yerine
yuritirken projeler hizmet almak gibi | getiriimesini temin etmek amaciyla sinirli olarak
yuritmek, amaclarla is ortakligi kurdugu | aktariimaktadir.
Bayi, Yetkili Servis gibi
taraflar tanimlamaktadir.
Tedarikgci ERSENCER’in ticari faaliyetlerini yurutirken ERSENCER'’in tedarikgiden dis kaynakli olarak

ERSENCER’in emir ve talimatlarina uygun,
sozlesme temelli olarak ERSENCER’ ya hizmet
sunan taraflari tanimlamaktadir.

temin ettiji ve ERSENCER'in ticari faaliyetlerini
yerine  getirmek icin  gerekli  hizmetlerin
ERSENCER’in sunulmasini saglamak amaciyla
sinirl olarak aktariimaktadir.

Grup Sirketleri

\Veri Koruma mevzuatinin bulundudu Ulkelerdek
ERSENCER Toplulugu sirketleri,

ERSENCER  Toplulugu sirketlerinin  katilimini
gerektiren ticari faaliyetlerin yurutilmesini temin
etmekle sinirl olarak aktariimaktadir.

Yetkili Kamu Kurum
\ve Kuruluslan

Mevzuat hukimlerine gore

Kamu kurum ve kuruluslarinin talep ettigi ve hukuki

ERSENCER’dan bilgi ve belge almaya yetkili
kamu kurum ve kuruluglar

dayanak sunduklar durumlarda amacla sinirh
olarak aktariimaktadir.

16. KiSISEL VERILERIN iSLENMESI

16.1. Kisisel Verilerin islenmesi

Kisisel veri sahibinin acik riza vermesi, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesini mimkun kilan hukuki
dayanaklardan yalnizca biridir. Acik riza disinda, kanunda belirtilen sartlardan birinin varligi durumunda da
kisisel veriler islenebilir. Kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi asagida belirtilen sartlardan yalnizca biri
olabildigi gibi bu sartlardan birden fazlasi da ayni kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi olabilir.
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isletme Sartlan Kapsami Ornek

\Vergi Mevzuati,

Kanun Hikmii is Mevzuati,
Ticaret Mevzuati vb.

Calisana ait o©zluk bilgilerinin mevzuat geregi
tutulmasi gerekir.

is Akdi, Satis S6zlesmesi,
So6zlesmenin ifasi Tasima Sozlesmesi, Eser
Sozlesmesi vb.

Teslimat yapilmasi icin sirketin adres bilgilerini
kaydetmesi.

] Fiili imkansizik nedeniyle riza
Fiili Imkansizhk veremeyecek olan ya da ayirt etm
glcl olmayan kisi.

Bilinci kapali kisinin iletisim veya adres bilgisi.
?(aglrllan bir kisinin konum bilgisi.

A Mali Denetimler, Guvenlik B . .
Veri Sorumlvusunun Mevzuatl, Sektdr Odakli I?ankacnlk! Enerij, S.er'maye Piyasalari gibi alanlara
Hukuki Sorumlulugu Regiilasyonlarla Uyum. 6zel denetimlerde bilgi paylasimi yapilmasi.
Aleniyet Kazandirma llgili kisinin kendisine ait bilgileri Kisinin, acil durumlarda ulasiimasi igin lletisim
umumun bilgisine sunmasi. bilgisini ilan etmesi.
. Dava acilmasi, tescil islemleri, heri ¢ lan b | it Kli bilgilerind
Hakkin Tesisi, Korunmasl,tu”U tapu islemi vb. islerde sten ayrilan bir (;alsanak?l gerekli ava
Kullaniimasi kullanilmasi zorunlu veriler. zaman asimi boyunca S2</anmast,
Veri sahibinin temel haklarina zarar
gelmemek kaydiyla, _Vvericalisan  baghhgini  artiran  6dil  ve primler
Mesru Menfaat sorumlusunun mesru menfaati icingygulanmasi amaciyla veri islenmesi.

zorunlu olmasi halinde veri islenebilir.

17. ERSENCER FABRIKA BINASI GIiRISLERI iLE BINA iCERISINDE YAPILAN KiSiSEL VERI iSLEME
FAALIYETLERI

ERSENCER tarafindan givenli§gin saglanmasi amaciyla, ERSENCER binalarinda ve tesislerinde givenlik
kamerasiyla izleme faaliyeti ile misafir giris cikislarinin takibine yonelik kisisel veri isleme faaliyetinde
bulunulmaktadir.

Guvenlik kameralari kullaniimasi ve misafir giris cikislarinin kayit altina alinmasi suretiyle ERSENCER
tarafindan kisisel veri isleme faaliyeti yapiimaktadir.

ERSENCER, guvenlik kamerasi ile izleme faaliyeti kapsaminda; sirketin ve diger kisilerin givenligini
saglamaya iliskin menfaatlerini korumak gibi amagclar tasimaktadir. Bu izleme faaliyeti, KVKK ve Ozel
Guvenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve ilgili mevzuata uygun olarak surdurilmektedir. Bu kapsamda kamera
ile izleme yapildid: bilgisi, tim c¢alisan ve ziyaretcilere duyurulmakta ve kisiler aydinlatiimaktadir. Bildirim
yazilari izleme yapilan alanlarin girislerine asilmaktadir. ERSENCER tarafindan KVK Kanunu’nun 12.
maddesine uygun olarak, kamera ile izleme faaliyeti sonucunda elde edilen kisisel verilerin guvenliginin
saglanmasi icin gerekli teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.

17.1. ERSENCER BiNASINDA, TESIS GIRISLERINDE VE iGERISINDE YURUTULEN MiSAFIR GIRiS
CIKISLARININ TAKIBI

ERSENCER tarafindan; givenlifin saflanmasi amaci ve bu Politika 'da belirtilen diger amaclarla,
ERSENCER binalarinda ve tesislerinde misafir giris cikislarinin takibine yonelik kisisel veri isleme
faaliyetinde bulunulmaktadir. Misafir olarak ERSENCER binalarina gelen kisilerin kimlik verileri ve
gerektiginde saglik verileri elde edilirken ya da ERSENCER nezdinde asilan ya da diger sekillerde
misafirlerin erisimine sunulan metinler araciiiyla s6z konusu kisisel veri sahipleri bu kapsamda
aydinlatiimaktadirlar. Misafir giris-¢cikis takibi yapilmasi amaciyla elde edilen veriler yalnizca bu amacla
islenmekte ve ilgili kisisel veriler fiziki ortamda veri kayit sistemine kaydedilmektedir.

17.2. ERSENCER TESISLERINDE ZiYARETGI'LERIMIZE SAGLANAN INTERNET ERISIMLERINE
ILISKIN KAYITLARIN SAKLANMASI

ERSENCER tarafindan guvenligin saglanmasi amaci ve bu Politika’da belirtilen diger amaglarla;
ERSENCER tarafindan bina ve tesislerimiz i¢erisinde kaldiginiz stire boyunca talep eden Ziyaretgilerimize
internet erisimi saglanabilmektedir. Bu durumda internet erisimlerinize iliskin log kayitlari 5651 Sayili Kanun
ve bu Kanuna gore diizenlenmis olan mevzuatin amir hiikiimlerine goére tutulmakta; bu kayitlar ancak yetkili
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kamu kurum ve kuruluslari tarafindan talep edilmesi halinde veya ERSENCER icinde gerceklestirilecek
denetim sireclerinde ilgili hukuki yikimltligimizi yerine getirmek amaciyla islenmektedir.

18. KiSISEL VERILERIN iMHASI (SILINMESI, YOK EDILMESi VE ANONIMLESTIRILMESI) SARTLARI

Turk Ceza Kanunu’'nun 138. Maddesinde, KVK Kanunu’nun 7. Maddesinde ve Kurum tarafindan ¢ikarilan
“Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonimlestiriimesi hakkinda yonetmelik” uyarinca; ilgili kanun
hukumlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi
halinde ERSENCER’in kendi kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi Gzerine kisisel veriler
silinir, yok edilir veya anonim héle getirilir. ERSENCER bu konuda ydnetmelik hiikimlerine goére bir Politika
olusturmus ve bu Politika uyarinca verinin niteligine gére imha yapiimaktadir. Bu yonetmelik uyarinca
ERSENCER tarafindan periyodik imha tarihleri belirlenmis olup, yukimluligin baslamasi ile beraber
cesitli araliklarla periyodik imhanin yapilacagina gore takvim olusturulmustur.

19. KiSISEL VERI SAHIPLERININ HAKLARI; BU HAKLARIN KULLANILMASI

ERSENCER, KVK Kanunu'nun 10. maddesine uygun olarak kisisel veri sahibinin haklarini kendisine
bildirmekte ve 11. Maddede diizenlenen bu haklarin nasil kullanilacagdi konusunda kisisel veri sahibine yol
gostermektedir ve ERSENCER, kisisel veri sahiplerinin haklarinin degerlendiriimesi ve kisisel veri
sahiplerine gereken bilgilendirmenin yapilmasi i¢in KVK Kanunu’'nun 13. maddesine uygun olarak gerekli
kanallari, ic isleyisi, idari ve teknik diizenlemeleri yiritmektedir.

19.1. VERI SAHIBININ HAKLARI VE BU HAKLARINI KULLANMASI
19.1.1. Kigisel Veri Sahibinin Haklar
Kisisel veri sahipleri asagida yer alan haklara sahiptirler:
°  Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
o Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
o Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanihp kullaniimadigini 6grenme,
° Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tgtnc kisileri bilme,

o Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi G¢lincl kisilere bildiriimesini isteme,

o KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi G¢lnci kisilere
bildirilmesini isteme,

o Iglenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasi halinde bu sonuca itiraz etme,

o Kisisel verilerin kanuna aykirl olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin
giderilmesini talep etme.

19.1.2. Kisisel Veri Sahibinin Haklarini ileri Siiremeyecegi Haller

Kisisel veri sahipleri, KVK Kanunu’'nun 28. maddesi geregince asagidaki haller KVK Kanunu kapsami
disinda tutuldugundan, bu konularda 20.1.1.’de sayilan haklarini ileri siiremezler:

o Kigisel verilerin resmi istatistik ile anonim héle getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik
gibi amaclarla islenmesi.

o Kisisel verilerin milll savunmayi, milli givenligi, kamu givenligini, kamu dizenini, ekonomik
glvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek
kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgurligiu kapsaminda
islenmesi.

o Kisisel verilerin milll savunmayi, milli giivenligi, kamu givenligini, kamu diizenini veya ekonomik
glvenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslari
tarafindan yurutilen énleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi.
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o Kigisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi
makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

KVK Kanunu'nun 28/2 maddesi geregince; asagida siralanan hallerde kisisel veri sahipleri zararin
giderilmesini talep etme hakki hari¢, 20.1.1.'de sayilan diger haklarini ileri siremezler:

o Kisisel veri islemenin sug islenmesinin dnlenmesi veya su¢ sorusturmasi icin gerekli olmasi.
o Kigisel veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

o Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluslar ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme
gorevlerinin yurutilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin gerekli olmasi.

o Kigisel veri islemenin bitce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali
¢tkarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi.

19.1.3. Kigisel Veri Sahibinin Haklarini Kullanmasi

Kisisel Veri Sahipleri bu POLITIKA'da belirtilen haklarina iliskin taleplerini kimliklerini tespit edecek
bilgi ve belgelerle ve asagdida belirtilen ydntemlerle veya Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun belirledigi
diger yontemlerle ERSENCER’e (icretsiz olarak iletebileceklerdir:

Yazili ve i1slak imzali talebin bizzat elden getirilerek sahsi basvuru yapilmasi

5070 Sayili Elektronik imza Kanunu kapsamindaki “giivenli elektronik imza” ile imzalandiktan sonra
glvenli elektronik imzali yazih talebin “kvkk@ersencer.com” adresine gtvenli elektronik imza,
mobil imza ya da ilgili kisi tarafindan ERSENCER’e daha once bildirlen ve ERSENCER'in
sisteminde kayith bulunan elektronik posta adresini kullanmak suretiyle elektronik posta ile
gonderilmesi veya basvuru amacina yonelik gelistirilmis bir yazilim ya da uygulama vasitasiyla
basvuru yapilmasi

Kisisel veri sahipleri adina tgunci kisilerin basvuru talebinde bulunabilmesi i¢in veri sahibi tarafindan
basvuruda bulunacak kisi adina noter kanaliyla diizenlenmis 6zel vekalethame bulunmalidir.

20. ERSENCER KISISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESi POLITIKASI'NIN DIGER
POLITIKALARLA OLAN iLiSKisi

ERSENCER isbu belge ile ortaya koyulan esaslari; ERSENCER biinyesindeki diger veri varliklarina iliskin

Politikalar ve kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi konusunda i¢ kullanima yonelik alt prosedurleri temel
alarak olusturmustur.
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Acik nza

Belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zgir iradeyle agiklanan riza.

Anonim hale getirme

Kisisel verinin, kisisel veri niteligini kaybedecek ve bu durumun geri alinamayacagi
sekilde degistiriimesidir. Or: Maskeleme, toplulastirma, veri bozma vb. tekniklerl
kisisel verinin bir gercek kisi ile iliskilendirilemeyecek hale getiriimesi.

Basvuru Formu

Kisisel veri sahiplerinin haklarini kullanmak i¢in yapacaklari basvuruyu iceren “6698
Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Geregince llgili Kisi (Kisisel Veri Sahibi)
Tarafindan Veri Sorumlusuna Yapilacak Basvurulara Iliskin Basvuru Formu”.

Kurumlarin Calisanlari,
Hissedarlar ve Yetkilileri

Calisan Adayi ERSENCER’e herhangi bir yolla is basvurusunda bulunmus ya da 6zgec¢mis ve ilgili
bilgilerini ERSENCER'in incelemesine a¢gmis olan gercek kisiler.
is Dbirligi icinde Oldugumuz ERSENCER'in her tiirli is iliskisi icerisinde bulundugu kurumlarda (is ortag, tedarikg

gibi, ancak bunlarla sinirli olmaksiniz) ¢alisan, bu kurumlarin hissedarlarn ve yetkilileri

dahil olmak Uzere, gercek kisiler.

is Ortagi

ERSENCER'in ticari faaliyetlerini yurlturken bizzat veya Grup Sirketleri ile birlikt
muhtelif projeler yuritmek, hizmet almak gibi amaglarla is ortakligi kurdugu taraflar.

D

Kisisel verilerin islenmesi

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden
dizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siniflandiriimast ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler Uzerinde
gerceklestirilen her trl islem.

Kisisel veri sahibi

Kisisel verisi islenen gercek kisi. Ornegin; Misteri, Personel, Bayi Calisani

Kisisel veri

Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her turli bilgi. Dolayisiyla ti
kisilere iliskin bilgilerin islenmesi Kanun kapsaminda degildir. Ornegin; ad-soyad
TCKN, e-posta, adres, dogum tarihi, kredi karti numarasi vb.

zel

Ozel nitelikli kisisel veri

Irk, etnik kdken, siyasi duslince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanclar,kilik

kiyafet, dernek, vakif ya da sendika uyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkumiyeti ve

glvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik veriler.

Tedarikgi ERSENCER'in ticari faaliyetlerini ylrutirken
ERSENCER'’in emir ve talimatlarina uygun, sdzlesme temelli olarak ERSENCER
hizmet sunan taraflar.

Ugiincii Kisi POLITIKA kapsaminda farkli bir sekilde tanimlanmamus olan, kisisel verileri POLITIK
kapsaminda islenen gercek kisiler (Orn. Aile bireyleri, eski calisanlar).

Veri isleyen Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri isleyen gercek v

tiizel kisi. Ornegin, BAYILER, YETKILI SERVISLER, ERSENCER’nin verilerini tutan
bulut bilisim firmasi, arama yapan call-center firmasi vb.

D

Veri sorumlusu

Kisisel verilerin islenme amagclarini ve vasitalarini belirleyen, verilerin sistematik bj
sekilde tutuldugu yeri (veri kayit sistemi) yoneten kisi.

Ziyaretgi

ERSENCER'in sahip oldugu fiziksel yerleskelere cesitli amaclarla girmis olan vé
internet sitelerimizi ziyaret eden gergek kisiler.

bya

14



	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14

